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Samstag, 25. April 2020

Gertiistet fiir den Grossandrang

Am Montag ist es so weit: Gartencenter, Baumarkte und Blumenladen diirfen ihre Tiiren wieder oftnen. Ein Protokoll des langen Wartens.

Livia Fischer

Donnerstag, 16. April: Die Pressekon-
ferenz des Bundesrats beginnt, nervos
schaut Roman Schwitter zu. «Man hat
schon gemunkelt, dass Gartencenter in
der ersten Lockerungsphase dabei sein
konnten», so der Geschaftsfiihrer der
Gartnerei Schwitter in Inwil. Sicherheit
hat der 51-Jahrige bis zum Bundesrats-
beschluss aber keine. Umso grosser ist
die Erleichterung. «Das war hochste
Zeit», findet er - der Ausfall kostet das
Gartenunternehmen satte zwei Millio-
nen Franken Umsatz.

Auch Ueli Miiller, Inhaber von Blu-
menhaus Miiller in Reiden, freut’s. Von
den Lockerungsmassnahmen erfahrt
er erst spater durch die Medien. «Als
die Pressekonferenz lief, war ich am
Arbeiten und hatte keine Zeit, mich da-
rum zu kiimmerny, sagt er. Kurz darauf
trifft die Information des Berufsver-
bands ein. Im Anhang: eine Checkliste
mit allen Sicherheitsvorschriften, die
eingehalten werden miissen.

Freitag,17. April: «In den vergangenen
Wochen wurden wir mit Anfragen bom-
bardiert, die Leute wollten etwas in
ihrem Garten machen», erzahlt Roman
Schwitter. «Einige riefen uns panisch
an, jammerten «<wie ihr Garten jetzt aus-
sehe>.» Einen Tag nach der Pressekon-
ferenz bleibt das Telefon im Vergleich
zu den Wochen davor aber unerwartet
stumm. Es ist ruhiger, die Anspannung
verflogen. Vielleicht, weil die Wieder-
eroftnung jetzt absehbar ist, vermutet
Schwitter. Das Reidener Blumenhaus
bleibt ebenfalls vor einem Klingel-Ter-
ror verschont. Ueli Miiller beobachtet
«nichts Aussergewohnliches».

Montag, 20. April, bis Sonntag,
26. April: Die Vorbereitungen laufen
auf Hochtouren, als erstes werden alle
vorgeschriebenen Sicherheitsvorkeh-
rungen getroffen, dann Kassentests ge-
macht. «Wir iberlassen nichts dem Zu-
fall», sagt Schwitter und geht noch
einen Schritt weiter: «Alle unsere Mit-
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arbeiter tragen einen rotleuchtenden
Pin mit dem Hinweis, bitte Abstand zu
halten.» Der Infopoint beim Eingang
wird temporir geschlossen und dorthin
verlegt, wo sonst das Bistro ist. Seit ges-
ternist alles fertig, Schwitter ist zuffrie-
den: «Soist Social Distancing jederzeit
iiberall gegeben.»

Eine andere Variante: vermehrt auf
Selbstbedienung setzen. Das hat Miil-
ler vor, richtet hierfiir vor dem Blumen-
laden ein Zelt mit verschiedenen Ge-
stecken und Krautermischungen ein.
Bezahlt wird bar, mit Twint oder per
Rechnung. «Ich vertraue unserer
Kundschaft», sagt Ueli Miiller. Am Wo-
chenende wird er noch das Sicherheits-
konzept beziiglich der Personenbe-
grenzung erstellen.

Prognose fiir Montag, 27. April: Die
Spannung ist gross, die Vorfreude ge-
nauso. Miillers Team kann es kaum er-
warten, wieder mehr Kundenkontakt zu
haben. «Wir haben zwar Respekt, aber
das kommt schon gut», sagt der 38-Jih-
rige iiberzeugt. Schwitter zeigt sich
ebenfalls zuversichtlich, schon jetzt sei
sein Team «hoch motiviert». Wie gross
der Ansturm am Montag wirklich sein
wird, ist kaum vorhersehbar. Sollte die
Gartnerei Schwitter aber von Kunden
iberrannt werden, ist vorgesorgt.
«Wihrend der ersten Woche stehen
zwei Securitas auf dem Parkplatz bereit
und schauen nach dem Rechten.»

Auch beim Baumarktriesen Jumbo
in Emmen freut man sich auf die Wie-
dereroffnung. «Gleichzeitigist Vorsicht
geboten, denn eine Zunahme der Infek-
tionen wiirde sicherlich negative Aus-
wirkungen auf den Handel haben», sagt
Mediensprecher Fabian Rauber. Im
Gegensatz zur Gértnerei Schwitter und
dem Blumenhaus Miiller kehrt bei Jum-
bo die Normalitit allerdings nicht ganz
zurtick. Noch stehen nicht alle Mitarbei-
ter im Einsatz-zuerst will man die Ent-
wicklung beobachten. «In den ersten
Tagen werden zwar viele Menschen die
Baumdrkte besuchen. Wie lange das an-
hilt, ist aber schwierig zu sagen.»



